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mANLASS

WANDEL DER INNENSTADTE

Stadte und insbesondere ihre Innenstadte befinden sich in einem
umfangreichen  Transformationsprozess. Die fortschreitende
Digitalisierung und weiter zunehmende digitale Verfligbarkeit vieler
zentrenrelevanter Angebote und Dienstleistungen gepaart mit der
immer schneller werdenden Technologisierung aller Lebens-
bereiche, das wachsende Bewusstsein flur Nachhaltigkeit, neue
Mobilitdts- und Arbeitsformen sowie ein genereller Wertewandel
haben unser Konsum-, Freizeit- und Arbeitsverhalten grundlegend
verandert. Die Effekte der Corona-Pandemie und ihre Folgen
wirken dabei als zusatzliche Beschleuniger. Die Anspriche und
Erwartungshaltungen an die Funktionalitdten von (Innen-)Stadten
haben sich entsprechend verandert und sind vielfaltiger geworden.
Innenstadte stehen noch einmal mehr einem Aufmerksamkeits-,
Qualitats- und Erlebniswettbewerb gegenuber, der sich nicht nur
auf die Frage ,stationdrer oder Online-Handel“ reduzieren lasst.
Grundlegende Fragen zur Bedeutung der Innenstadt im
stadtgesellschaftlichen, -politischen, -6kologischen und -
Okonomischen Kontext gilt es mit neuen Ideen und Konzepten
proaktiv und integriert zu begegnen.

Die zukunftsfahige Innenstadt braucht auf die Nutzer:iinnen
zugeschnittene ~ Angebote  und identitatsstarke Raume
(Innenstadtquartiere), die mit einem ausgewogenen Mix aus
Freizeit, Kultur, Shopping, Dienstleistung, Arbeiten und Wohnen
dem Anspruch an Multifunktionalitat, Aufenthaltsqualitat und Ort fir
Begegnung und Kommunikation gerecht wird. Die dialogorientierte

und aktive Einbindung der Anspruchs- und

SCHLUSSELPROJEKT DES TOURISMUSKONZEPTES

Im Tourismuskonzept documenta-Stadt Kassel — Wachstumsim-
pulse bis 2025 aus dem Jahr 2016 wird der ,Erlebnisraum Kassel
Innenstadt” als eines der SchlUsselprojekte im Handlungsfeld
JAufbereitung der touristischen Erlebbarkeit® definiert. Die
Erlebnisinszenierung der Kasseler Innenstadtquartiere ist ein
wichtiger Baustein in der Inwertsetzung der Kasseler Innenstadt
und zur Steigerung der Aufenthalts- und Erlebnisqualitat fur alle

Anspruchs- und Nutzer:innen-Gruppen. Das Zukunftskonzept
.Erlebnisraum Kassel Innenstadt® baut konsequent auf das
Tourismuskonzept auf und verzahnt, mit dem Ziel einer

abgestimmten Stadtentwicklung,
Konzepte der Stadt Kassel.

auch weitere Strategien und

ZIELSETZUNG

= Kompakte Status-Quo-Analyse der Kasseler Innenstadt unter Berlicksichtigung
vorliegender Studien, zentraler Trends und Einflussfaktoren

= Potenzialbestimmung im Wettbewerbsvergleich: Entwicklungspotenziale des
Erlebnisraumes ,Kassel Innenstadt” aus Anspruchsgruppen- & Nutzungsperspekiiven

= ,The Reason Why* - Ausarbeitung von Vision, Mission & Leitzielen

= Integrierte Entwicklungsleitbilder fiir den Erlebnisraum ,Kassel Innenstadt”
» Ausarbeitung von Entwicklungsleitbildern fiir zukinftige Funktions- und Erlebnisraume
» Ableitung von Handlungsfeldern, MafRnahmen & Impulsprojekten

Integrierter Handlungsplan (Zukunftskonzept) im Kontext einer zwischen den Akteuren
abgestimmten Aufgabenteilung und Zeitplanes

# Einbindung von kommunalen und privatwirtschaftlichen Expert:innen und
Schliisselakteuren der Innenstadtentwicklung

itnahme
Nutzergruppen ist ein entscheidender Erfolgsfaktor.
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MAUSGANGSSITUATION (1)

ANREIZE UND HEMMNISSE FUR DEN INNENSTADTBESUCH

Kassel ist das wirtschaftliche und kulturelle Oberzentrum Nord-
hessens, dessen Attraktivitdt auf dem (noch) gut funktionierendem
Einzelhandels- und Dienstleistungsangebot, seiner Stellung als
Zentrum fir Kunst und Kultur sowie der guten Erreichbarkeit und
kurzen Wege fullt. Shopping, Kultur und Arbeit sind die
Hauptmotive flr einen Besuch der Kasseler Innenstadt. Sie wird
auch fur gastronomische und kulinarische Angebote sowie soziale
Anlasse besucht. Das variiert jedoch stark von Quartier zu Quartier.

Die (Obere) KonigsstraRe mit dem Konigsplatz ist die zentrale
Einzelhandelslage und bietet zahlreiche Angebote flir Shopping,
Gastronomie und Dienstleistungen. Aufgrund der Uniformitat vieler
Einzelhandelsbereiche, stark variierender Sauberkeits- und Sicher-
heitssituationen sowie einer vielerorts fehlenden Aufenthalts-
qualitdt werden die weiteren Einzelhandelslagen der Kasseler
Innenstadt sehr unterschiedlich wahrgenommen und sind zum Teil
sehr unterschiedlich frequentiert. Das ist zum Teil auch auf
zunehmende Konkurrenzangebote des Online-Handels oder
Konkurrenz in anderen Stadtgebieten und Stadten der Umgebung
zurlckzufuihren. In den vergangenen Jahren sind in dieser Hinsicht
dennoch Verbesserungen zu verzeichnen. Insbesondere tragen
hier die Bereiche der Treppenstralle, der Neuen Fahrt / Wolfs-
schlucht und der Markthalle, die eine Vielfalt an kreativen, meist
inhabergefihrten Ladenkonzepten und attraktive (AufRen-)
Gastronomie bieten, bei.

So wirken sich neue und kreative Zusatzangebote im Bereich
Shopping, Gastronomie und verbundene Events (z.B. GALERIA
Kassel) positiv auf den Erlebniswert der Kasseler Innenstadt aus
und sichern Kaufkraft und Frequenzen.

Gut funktionieren die Lagen rund um die Kultureinrichtungen am
Friedrichsplatz und in Richtung GRIMMWELT. Die attraktive
Museums- und Kulturlandschaft in Verbindung mit temporaren
Events und Highlight-Veranstaltungen, u.a. documenta, setzen
diese Bereiche attraktiv in Szene und regen zum Besuch an. Die
lokale Kultur- und Kreativszene setzt Impulse an einzelnen
Attraktionspunkten wie der Markthalle, dem Kulturbahnhof und mit
Pop-up-Konzepten (z.B. Freiluft-Experiment Untere Konigsstralle).
Es fehlt dennoch in den Abendstunden sowie vor allem im Quartier
zwischen Universitat und dem Stern an anregenden Anlassen und
Angeboten.

Die Innenstadtquartiere sind vielerorts stark monofunktional auf
Shopping und Gastronomie ausgerichtet, was die Wirkung einer
lebendigen City vor und nach Ladenéffnungszeiten stark negativ
beeinflusst. Wohnen und Lernen findet fast ausschlieBlich im
Altstadtbereich, rund um Pferdemarkt und im Viertel Wesertor statt.
Anregende, generationsubergreifende Aufenthalts- und
Begegnungsorte sowie Arbeitsplatze jenseits von Konsum,
Einzelhandel und Gastronomie gibt es wenige, ebenso wenig wie
zeitgemale Angebote rund um Co-Working, Co-Learning usw.

m Kasse| documenta Stadt




SMAUSGANGSSITUATION (2)

STARKEN STARKEN  Setwe Angimiom "oy a8
Grinflacheny one Aussic Breites Dienstleistungs- war e
& Einzelhandelsangebot

Die Innenstadt Kassel ist ein beliebtes Ziel fur Shopping-Touren.

. . .. b . Oberzentrum
Insbesondere die Obere Konigsstrale Gberzeugt mit einem breitem . Florentiner Platz Obelisk
Einzelhandels- und Dienstleistungsangebot. Der vornehmlich e e R e s ltJNéheZ}:{)t
. . . . niversita
inhabergefihrte Einzelhandel in den angrenzenden Lagen, aber S@dtsicnss Servicepoint GALERIA Kassel
auch mutige, innovative Konzepte und Experimente tragen positiv "9t unesco.  NaturmaneAue
’ Weldokumentenerbe Kreativorte GRIMMWELT

dazu bei. Gastronomische Angebote entlang der Treppenstralie bis = grequenzbringende Kulturzentrom . o onta ST o

. . = = Digitales Leitsystem... .
zur Markthalle runden das Shopping-Erlebnis perfekt ab. Ebenso Shopplng-MeH:mmhnhm Vielfalt im Kinodichte B

besticht die Kasseler Innenstadt mit seiner Strahlkraft als kulturelles = Friedrichspiatz movatve  KUlturangebot
und kreatives Zentrum dank der Vielzahl an Museums- und Markthalle Inhaberkonzepte City-Point
Kultureinrichtungen sowie kleinen und groRen Veranstaltungs- T sk i . 51

highlights. Der Friedrichsplatz hebt sich in seinem Ensemble stark Veranstaltungen  Errelchbarkelt
hervor und ist der zentrale Treffpunkt. Die nahen Grinflachen — Wiedsrmubausin soer Mutoe (Fremii Brperments
entlang der Fulda bieten sich optimal fir Ruhepausen an.

SCHWACHEN

Kernprobleme der Innenstadt sind die geringe Aufenthaltsqualitat
zentraler Platze, die verkehrlichen Barrieren, die Sauberkeit und die

Py T

(:)ﬂnuugs.:eilun Sc HwAc HE"

Geringe AnknOpfung mit Uni City-Hotels
Flexibilitat Expernimentierfreude StraBenlarm

‘Wohndichte _ Angebote fir  Fehlende Inszenierung
Kinder/Jugendiiche

Monofunktionale zentraler Plitze

. .. . . . . . . Ausrichtung Austauschbare Ketten  Hohe Meten
in einigen Bereichen (geflhlt) fehlende Sicherheit im &ffentlichen furban Production it Leerstands-
Mangel an AL Ll management

Raum. Der Mangel an Grunflachen und (konsumfreien) attraktiven
Begegnungsorten wirkt sich ebenso nachteilig auf die Attraktivitat
der Innenstadt aus. Uniformitat im Ladenbesatz der zentralen

Y attraktivem Wohnraum Fehlende Erlebnisse/Anlasse . ghrsaufkommen

Aufenthaltsqualit}it. Sauberkeit Unterschiedlichkeit der

- Vientel'Gesellschaftsstrukt
Gestaltung und Flair e
Coworkation/New Work-Optionen

Einkaufslagen und die monofunktionale Ausrichtung einzelner & Lutherplatz  Vermarktung i WO

Teilbereiche sorgen dafir, dass die Quartiere nur wenig Keine Fahrad-Futgangerstsdt B€GEgNUNgSOrte

Ausstrahlungskraft besitzen und es an eigenen Quartiersidentitaten Bamersieinen Barrierendurch (At
Verkehrsachsen ASUCNOMIe

fehlt. Zudem leiden die weniger zentral gelegenen Innenstadt- Prispmas

quartiere unter einer deutlich geringeren Frequentierung.

Familienangebot g harheit= Nightlife

Potenzial fur City von Kunst
& Kultur nicht ausgeschopft  Pflege der Gronflachen
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sUNSERE HERAUSFORDERUNGEN

GRORTE HERAUSFORDERUNGEN

Zur Attraktivitatssteigerung der Kasseler Innenstadtquartiere bedarf
es eine ganzheitliche und Ubergreifende Aufwertung der
Aufenthalts- und Erlebnisqualitat. Folgende Faktoren spielen dabei
eine wesentliche Rolle: die weitere temporare und/oder dauerhafte
Verkehrsberuhigung, eine wertige Platzgestaltung und —insze-
nierung der oOffentlichen Raume sowie eine Ausweitung des
Stadtgrins, unter Berlcksichtigung der unterschiedlichen
Interessens- und Anspruchsgruppen.

Innenstadtentwicklung ist immer eine Gemeinschaftsaufgabe und
muss als gemeinsamer und (pro-)aktiver Prozess gefihrt werden.
Fir aufeinander abgestimmte Ziele, Projekte und Initiativen fehlt
eine aktive, branchenubergreifende und zielfiihrende Vernetzung
sowie Beteiligung der Innenstadt-Akteure. Teils hohe Mietpreise,
die Eigentimerstrukturen und der eingeschrankte Einfluss auf
Investoren und Immobilienbesitzer werden als zusatzliche
Hemmnisse identifiziert.

Hinzukommen (stadt-)planerische, bauliche, administrative und
birokratische sowie finanzielle Rahmenbedingungen oder
Auflagen, die eine mutige, experimentierfreudige Innenstadt-
entwicklung erschweren und beschranken.

Die notwendige Beteiligung und Vernetzung aller innerstadtischen
Akteure muss deshalb neu strukturiert und gefiuihrt werden. Dem
Citymanagement der Stadt Kassel kommt dabei zukinftig eine
federfuhrende Rolle zu.

Mit Unterstitzung der Kassel Marketing GmbH sowie der
zukunftigen ,Projektkoordinationsstelle Innenstadt®, geférdert aus
den Mitteln des Forderprogrammes ,Zukunft Innenstadt®,
koordiniert sie die Aktionen, setzt Impulse, findet neue Wege der
Kooperationen und Partnerschaften und schafft die richtigen
Rahmenbedingungen, Prozesse und (Frei-)Raume fur kreative
Lésungen und Experimente.

| Entwicklerperspektive]

Rahmenbedingungen / Stadt- / Cityentwicklung
Biirokratie

Bau-/ P{anungsrecht Fehlende Vernetzung Eigentiimerstruktur Kooperationen / PPP
Hoher Verswegefungsgrad Denkmalschutz imer;ssenskonf.‘.fde& BJ'DS/S:'DS/CifnyHdS Interessen-/
ommunikation
Au_tostadf Resso.urcgn Transpar?nz i fehlende Partnerschaften Nutzungskonfiikie
Finanzlage ~ Wenig Freiraum / Mut fir Uniformitét/Filialen .
Stadtariin Experimente Parken o Branchenmix
29N sicherheit / Sauberkeit fertiaton Mz
Stadtebau Aufiagen Ordnungsamt Leerstandsmanagement  Mjaten (A-Lagen)

Zu wenigq Biirger:innen-Beteiligung

Durchmfschung Interessenskonflikt zwischen
Anwohnenden und Besuchenden

Kooperationsbereitschaft

Kostenverteilung / Beteiligung

Uneinheitliche Offnungszeiten

Individualisierung Online-Konkurrenz
der Gesellschaft Kaufkraft (digitaler) Service & Service- Events- / Veranstalfungen
} ) Angst(réume) Design Zu hohe Mietpreise fiir
Biirger:innen- Soziale Kontrolle kleinere Anbieter
Widerstand " Ambiente & Fiair Einzelkémpfer
Fehlende Identitit Erlebris-Design
Nachfrage / Nutzer:innen Betreiber / Miete
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mdUNSERE POTENZIALE

DIE INNENSTADT: ERLEBNISRAUM UND BEGEGNUNGSORT

Kinftig sollen ein kunstreicher und geschmackvoller Mix an
lebendigen Begegnungsorten, Orte der Kunst und facettenreiche
Genuss- und Erlebniswelten neue Anreize flr einen Innenstadt-
besuch schaffen. Neben Impulsprojekten bedarf es hier zuerst
einer Verbesserung der Basisbedingungen mit der Optimierung von
Sicherheit, Sauberkeit und Service. Dies sind kurzfristige Quick
Wins und wichtige Voraussetzungen daflir, dass die Innenstadt als
Wohlfihlort, als Ort der Begegnung und Interaktion, fir kulturelle
und kulinarische Geniusse und als attraktiver Konsumraum mit
ansprechenden Shopping-Erlebnissen erhalten bleibt.

Kurzfristig muss folglich das Ziel sein, mehr Atmosphare und Flair
Uber mehr Sauberkeit, eine Ausweitung der mobilen Begriinung
und AulRengastronomie sowie Uber vielfaltige und neue (temporare)
Nutzungen, Pop-ups und Events zu erreichen.

Mittel- und langfristig braucht es gestalterische MaRnahmen zur
Erhéhung der Aufenthalts- und Erlebnisqualitat. Hierzu gehéren
wertig designte und gepflegte offentliche Raume, attraktive Platze
und eine weitere Verkehrsberuhigung. Auch die Ausweitung der
Grunflachen, attraktivere Raum- und Platznutzungskonzepte,
Diversifizierung der (Aufen-)Gastronomie und die Offnung von
Dachflachen fur Freizeit- und Kulturnutzungen sind wichtige
Aspekte. Neue Anreize und Angebotskompositionen sowie
Angebots- und Raumqualitdten, die bewusst eine ausgewogene
Mischung an Konsumorten und konsumfreien Rdumen fokussieren,
werden gebraucht.

Mit einer Diversifizierung des Angebotes entsteht ein lebendiger,
interessanter Angebots- und Nutzungsmix und ermdglicht die
Auspragung starker Quartiersidentitaten. Vor allem im Zusammen-
spiel der ansassigen Einzelhandels-, Gastronomie- und Kultur-
betriebe kénnen innovative Konzepte fur diesen Mix entstehen. Im
ruruHaus zur documenta fifteen oder im Servicepoint der GALERIA
Kassel wurde sich in diesem Sinne bereits erfolgreich ausprobiert.

Das freizeitkulturelle Angebot kann neue Besuchsanldsse mit
temporarer und/oder mobiler Bespielung und Inszenierungen in den
verschiedenen Quartieren schaffen. In Kooperation mit der lokalen
Kunst- und Kreativszene sowie blrgerschaftlichen Engagement
kann der Veranstaltungskalender mit haufigeren, dafur kleineren
(Pop-up-)Events, Markt- und Kulturveranstaltungen und regionalen
oder thematischen Festivitdten bereichert werden. Das zahlt auch
auf die Attraktivitat der Innenstadt als Wohn- und Lebensraum ein.

Durch die bewusste Verbindung und Auspragung identitatsstarker
Teilrdume kdénnen die Attraktivitat und die Aufenthaltsqualitat sowie
der Erlebniswert Ubergreifend verbessert werden. Insbesondere
wenn zentrale Platze, so inszeniert werden, dass sie zu Quartiers-
und Genussplatzen werden, die Uber eine kunstvolle Wegeflhrung
miteinander in Verbindung stehen. Das starkt die Stadtteilkulturen
und Quartiersidentitdten, baut (verkehrliche) Barrieren ab und
fordert eine Durchmischung der Quartiere. Auf diese Weise erhdht
sich die Attraktivitdt der Kasseler Innenstadt als Begegnungs-,
Kultur-, Konsum- und Erlebnisort flr unterschiedliche Anspruchs-,
Nutzer:innen- und Bevdlkerungsgruppen.
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s UNSERE VISION UND MISSION

VISION FUR DEN ,ERLEBNISRAUM KASSEL INNENSTADT*

Mit der Vision wird ein konkretes Zielbild formuliert, durch was die
Kasseler Innenstadt sich zuklnftig auszeichnen will. Es wird eine
gemeinsame Perspektive beschrieben, welche Funktionen, Anreize
und vor allem Emotionen und Erlebnisse die Innenstadt Kassel und
ihre vielseitigen Quartiere pragen und welche Mehrwerte sie fur alle
Nutzer:innen- und Anspruchsgruppen zukinftig bieten soll.

Alle Facetten der ,spannungsreiche Kunsthauptstadt Europas®
sollen sich in drei Spannungsfeldern erleben lassen, sodass sich
Kassels Innenstadt perspektivisch ,vom klassischen Versorgungs-
zentrum zu kreativen und spannungsreichen Genuss- und
(Er-)Lebenswelten® entwickelt.

Produktshow
& Shopping

KASSEL
Die

RGN  spannungsreiche  ERIEUERY S
Kunsthauptstadt

Arbeiten &

kunstvolle -
; Lernen

Stadt-Na
o 3

¢ G b TR
. Ly e ]
B N 1 4 4
2 2 % ¢ A [

Die drei Spannungsfelder leiten sich aus dem Tourismuskonzept und der Touri

e

smusmarke ab.

GEMEINSAMES MISSION-STATEMENT DER PARTNER

Mit der Mission wird ein gemeinsames (Selbst-)Verstandnis
geschaffen, das als klarer Handlungsauftrag an alle Innenstadt-
Akteure (Stadtverwaltung, Immobilienbesitzer, Einzelhandler,
Gastronomen, Bevolkerung, Kulturschaffende etc.) zu verstehen ist.

Das Mission-Statement beschreibt, wie diese Akteure ihren Beitrag
leisten kénnen, die Vision fir Kassels Innenstadt als kunstreicher
und geschmackvoller Mix an lebendigen Begegnungsorten und
facettenreichen Genuss- und Erlebniswelten zu erfullen. Nur durch
gemeinsames Wirken, kontinuierliche Interaktion und einer
konzertierten und integrierten Handlungsweise konnen nachhaltig
Emotionen erzeugt und somit eine dauerhafte (Ver-)Bindung zur
Innenstadt Kassels geschaffen werden.

In allen Beteiligungsformaten mit den Expert:innen wird besonders
betont, dass das Ziel nur in einem gemeinsamen, (pro-)aktiven
Prozess erfolgreich umgesetzt werden kann. Dieser muss auf
einem echten und offenen ,Miteinander” sowie gegenseitigem
Verstandnis aufbauen und (Frei-)Raume fir mutige und innovative
Wege lassen.

l:! ' Kassel doamenastadt  Zykunftskonzept fir den ,Erlebnisraum Kassel Innenstadt® | © PROJECT M 2023 10




sUNSERE LEITZIELE (1)

LEITZIELE FUR DEN ,ERLEBNISRAUM KASSEL INNENSTADT*

Eine konkrete Ubersetzung der Kernaspekte aus Vision und
Mission findet sich in den Leitzielen der Innenstadtentwicklung
wieder. So ergeben sich fiir die Kasseler Innenstadt und ihre =%
Quartiere Ubergeordnete Leitziele, die sich an finf Indikatoren | .
ausrichten:

RIEIIETR Gestaltung qualitatsvoller, attraktiver und facettenreicher =
Erlebnisrdume B

Ausbildung und Profilierung image- und identitatsstarker
Innenstadtquartiere

WELEElela)iblglef Starkung der vitalen und wertschopfenden B
Innenstadtquartiere

alale[slelel# Ausbildung von kreativen Genuss- und (Er-)Lebenswelten i)
mit einem vielfaltigen Angebots- und Funktionsmix

Ausbildung von lebendigen Begegnungsorten zur
Starkung des Austausches, der Interaktion und Teilhabe

Hinterlegt sind diese Leitziele mit untergeordneten Zielen und ="« 3 ,
Controlling-Kennziffern, welche zur Erfolgsmessung und —be- 5= f '/ Wert-
wertung regelmalig erhoben werden sollen. Das Monitoring der =8 'S .. schopfung
Entwicklung, weit Uber klassische Einzelhandelskennziffern hinaus, & 1 . 1
hat flr die zuklnftige Steuerung eine erhebliche Bedeutung. Die =
Leitziele dienen somit als Controlling-Instrumente, die es zukilnftig
in der Innenstadtentwicklung und Konzeptumsetzung regelmafig
zu monitoren und zu berichten gilt.

l:! ' Kassel doamenastadt  Zykunftskonzept fir den ,Erlebnisraum Kassel Innenstadt® | © PROJECT M 2023 11



UN S E RE VIS O N

,Vom klassischen |

': : ' Kasse| documenta Stadt

VISION fur die Kasseler Innenstadt

Die Kasseler Innenstadt steht fir einen kunstreichen und geschmack-
vollen Mix an lebendigen Begegnungsorten und facettenreichen Genuss-
und Erlebniswelten. Als Referenzpunkt in Nordhessen und fdr
Kunstliebhaber der ganzen Welt ist sie fir Bevolkerung und Géaste an 365
Tagen im Jahr der lebendige Mittelpunkt fir ein weltoffenes und
abwechslungsreiches Eintauchen in Stadt- und Regionskultur.

Als Orte der Kunst und der kulturellen Begegnung, eingebettet im
historischen Kern Kassels, eroffnen die Innenstadtquartiere mit reichen
Angeboten und einladenden Platzen neue (Frei-)Raume, die lebendigen
Austausch, Interaktion und Teilhabe generationsdbergreifend
ermoéglichen. Sie bieten regionale und internationale Genussmomente fur
Jjeden Geschmack, flr jedes Alter, zu jeder Zeit.

Als Orte der Produktivitat versprihen die Quartiere der Innenstadt eine
junge, weltoffene, kreative Atmosphare. Mit einer wertigen Durch-
mischung vielfaltiger Einkaufs- und Dienstleistungsangebote, moderner
Arbeitswelten und inspirierender Wissensorte sowie ansprechender
Wohnraume wird die Innenstadt auch durch die Inszenierung durch
Events zum gern besuchten Begegnungsort der Region. Kunstvolles
Stadftgriin und spannende Freizeit-Oasen bieten aufregende
Anziehungspunkte, neue Aufenthaltsqualitaten und sorgen fdr ein
ausgeglichenes Stadtklima.




UNSERE MISSION

,,Nachhaltige
Emotion und
Bindung braucht
kontinuierliche
Interaktion*
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MISSION-STATEMENT der Partner

Identitatsstarke Erlebnisraumgestaltung als Teil einer nachhaltig
integrierten Quartiersentwicklung der Kasseler Innenstadt ist eine
stadtgesellschaftliche Aufgabe, die wir gemeinsam vorantreiben und
umsetzen. Wir schenken den Belangen aller Anspruchsgruppen
Gehor, sodass sich aus kreativen und vielseitigen Gemeinschaften
stetig neue Genuss- und (Er-)Lebenswelten (weiter-)entwickeln.

Als zukunftsgerichtete Innenstadt agieren wir couragiert. Uber
gelebte Netzwerke und Gemeinschaften, branchentbergreifende
Kooperationen und die Beteiligung der Bevélkerung und Gaste
forcieren wir eine neue Bindung, ein starkes Selbstwertgefihl und
eine selbstbewusste Ausrichtung der Innenstadt. Wir férdern und
forcieren kreative, weltoffene und genussvolle Ideen und Konzepte,
die auf unsere regionale Identitéat, Kompetenz und Marke Kassels als
spannungsreiche Kunsthauptstadt Europas einzahlen.

Die Verantwortlichen der Stadtverwaltung und Stadtpolitik in Kassel
agieren als Enabler, als fachkundige Koordinatoren und Impulsgeber.
Im gemeinsamen Zusammenspiel bieten sie allen Innenstadt-
Akteuren einen optimalen Rahmen, der neue Raume und Plattformen
fur aufeinander abgestimmte, weitsichtige Entwicklungen und
Freirdume fur neue, mutige Wege schafft. 29




UNSERE LEITZIELE (2)
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Verbesserung der Aufenthaltsquahtat & Inwertsetzung der offentlichen Raume
Verbindung zu und Gestaltung von qualitatsvollen Erlebnisraumen
Steigerung der Erlebnisqualitat fir Be-/Einwohnende sowie Gaste
Aufwertung des Lebens-, Arbeits- und Wirtschaftsraumes  Kassel Innenstadt”

Ausbildung & Profilierung image- und identitatsstarker Innenstadtquartiere
%|- Steigerung des Images, der Markenstarke der Innenstadt sowie der Themenkompetenz

und Strahlkraft der Innenstadtquartiere

2j= Profilierung Gber Identitat und Bildung identitatsstarker Quartiere

Nachhaltige Bindung der Besuchenden: von Nutzer.innen zu _Fans® der City

Starkung der vitalen und wertschopfenden Innenstadtquartiere
=  Sicherung und/oder Steigerung der Frequenzen und Kaufkraft in allen Quartieren

=  Sicherung des Wertes und Steigerung der innerstadtischen Wertschopfung

Ausbildung von kreativen Genuss- und (Er-)Lebenswelten mit einem
vielfaltigen Angebots- und Funktionsmix

= Ausbau und Diversifizierung der Angebote fir alle Nutzer:.innen

= Sicherung der Belange/Bedurfnisse der Anspruchsgruppen

= Zeitgemaler und attraktiver Erlebnis- und Funktionsmix

=  Steigerung der Qualitat der Angebote

Ausbildung von lebendigen Begegnungsorten zur Starkung des

Austausches, der Interaktion und Teilhabe

= Forderung der Zusammenarbeitskultur: Intensivierung der Vemetzung und Kooperation der
innerstadtischen Akteure

= Forderung der sozialen Teilhabe, Partizipation und sozialen Durchmischung 30




mUBERSETZUNG IN DEN RAUM (1)

INNENSTADTQUARTIERE ALS ERLEBNISGARANTEN

Die Kasseler Innenstadt ist ein heterogener Raum mit
verschiedenen  Teilbereichen, die heute unterschiedliche
Schwerpunkte in der Nutzung aufweisen und von verschiedenen
identitatsstiftenden Angeboten und Architekturen gepragt sind.
Diese Unterschiede sollen genutzt werden, um Quartiersidentitaten
zu entwickeln, die mit ihren spezifischen Schwerpunkten die
Attraktivitat der Innenstadt erhohen. Dazu sollen die Starken im
Sinne der in der Vision beschriebenen "Spannungsfeldern" genutzt
werden. Ein Besuch der Kasseler Innenstadt soll in Zukunft starker

mit Kulturerlebnissen, Genusserlebnissen und sozialen
Treffpunkten verbunden werden, welche Mobglichkeiten fir
Begegnung, Bildung und Erholung bieten. Hierfir sollen

bestehende Angebote ausgebaut und neue geschaffen werden.

Im Sinne eines Erlebnisraumes sollen Ankommensorte gestaltet
und zentrale Verbindungen zwischen Angeboten und Quartieren
ertichtigt werden. Zentrale Platze sollen in ihrem individuellen
Charakter gestarkt und belebt werden. Dafir sind
Inszenierungsprojekte  vorgesehen, welche ein  zentrales
Handlungsfeld innerhalb des Konzeptes darstellen. Diese sollen
dazu beitragen, die Aufenthaltsqualitdt und das Erlebnis in der
Innenstadt zu verbessern, ohne umfangreiche bauliche Eingriffe in
den o6ffentlichen Raum vornehmen zu missen.

Die Inszenierungsprojekte leiten sich aus den zentralen Motiven
eines Innenstadtbesuchs ab und sollen die Erlebnisliicken in den
verschiedenen Quartieren schlief3en.

Sie konnen als Inszenierung eines Ankommensortes zu einem
Willkommensort, eines zentralen Platzes oder Weges oder als
Aufbau eines Erlebnisankers konzipiert werden.

GUTE ANBINDUNG DER INNENSTADT ERHALTEN

Ubergreifend ist die Qualitdt und Erreichbarkeit der Innenstadt zu
sichern. Dafir sollte zum Einen die Attraktivitdt der Parkhauser
gesteigert werden. Dadurch wird nicht nur die Qualitdt der
Einstiegspunkte in die Innenstadt gestarkt, sondern auch die
Erreichbarkeit per Personenkraftwagen (Pkw) gesichert.

Des Weiteren sollte die Nutzung des Nicht-Motorisierten
Individualverkehrs (NMIV) gefordert werden. Hierdurch wird eine
Verkehrsberuhigung in den Quartieren erzielt, was zu einer
héheren Aufenthaltsqualitat und Verweildauer flhrt. Darlber hinaus
sollte der Ausbau der Wegeverbindungen und die Qualitaten einer
fahrrad- und fuBgangerfreundlichen Innenstadt vorangetrieben
werden.

Um den Offentlichen Personennahverkehr (OPNV) zu starken und
gleichzeitig die Aufenthaltsqualitat zu erhdhen, sollten ausgewahlte
Routen optimiert werden. Hierbei ist zu prifen, ob die Taktung der
Strallenbahnen Uber die Konigsstralde reduziert werden sollte, um
den Verkehrsfluss in diesem Bereich zu beruhigen.

m Kasse| documenta Stadt




mUBERSETZUNG IN DEN RAUM (2)

QUARTIERE

Folgend sind die Innenstadtquartiere mit Besonderheiten und
Perspektiven beschrieben. Die Bezeichnung der Quartiere sind als
Arbeitstitel zu verstehen. Die Zuschnitte der Quartiere beruhen auf
dem Handlungskonzept Innenstadt (2014) sowie den vorhandenen
Angeboten und raumlichen Gegebenheiten.

Im PEYLENWIERE] findet man eine Vielzahl von kleinen Boutiquen
und Geschaften, die von kreativen Kopfen betrieben werden. Hier
herrscht eine lebendige Szene, die fur ihre Kulturhotspots,

Veranstaltungen sowie Cafés und Bars bekannt ist. ) Treppenwertel
I - /
Das [(GIIEVERE] bietet ein wahres Shopping-Genuss-Erlebnis. "W\ NP

Herz ist die KonigsstraRe als Nr. 1 Einkaufsadresse der Stadt, die % : _*’-
fur jeden Geschmack etwas zu bieten hat. Auch kulinarisch gibt es  { ¥ 3
hier einiges zu entdecken, denn das Viertel ist fUr seine vielfaltigen
Restaurants und Cafés bekannt.

Im SICTIVIEE nebenan trifft man auf  zahlreiche
Bildungseinrichtungen in weltoffener Atmosphare. In diesem
innerstadtischen Wohnviertel floriert die Quartierskultur mit viel
Leben auf den StralRen und Platzen.

Das ist das kulturelle Wohnzimmer der Stadt. Hier gibt
es zahlreiche Kultureinrichtungen zwischen Parks und Griunflachen,
die zum Horizont erweitern und Verweilen einladen.

Auf den Seiten 64-76 sind die raumlichen Zusammenhange der
Innenstadtquartiere sowie deren individuellen Starken und
Potenziale dargestellt.

Kassel doamenastadt  Zykunftskonzept fir den ,Erlebnisraum Kassel Innenstadt® | © PROJECT M 2023 16



s MABNAHMEN- UND AKTIONSPLAN

MARNAHMEN

Im Rahmen der umfassenden Analyse mit Vor-Ort-Begehungen zur
Identifikation der Starken und Schwachen sowie raumlicher
Handlungsschwerpunkte, den Beteiligungsbausteinen (Einbindung
von Expertiinnen, Steuerungskreis, Online-Befragung, Ideen-
Website) sowie der Berucksichtigung von  stadtischen
Entwicklungsplanen wurden eine Reihe an MalRnahmen zur
Verbesserung der Innenstadt gesammelt, verdichtet und
kategorisiert.

Als Ergebnis findet sich ein Mallnahmenkatalog, welcher Gber 70
MafRnahmen zur Starkung und Belebung der Innenstadt umfasst.
Die MaRnahmen sind in kurzfristige (Umsetzung innerhalb eines
Jahres), mittelfristige (Umsetzung innerhalb von zwei Jahren) und
langfristige (Umsetzung in einem Zeitraum von mehr als zwei
Jahren) Perspektiven unterteilt. Die MaRnahmen werden zur
systematischen Strukturierung und Zuordnung von
Verantwortungen in sechs Handlungsfelder geclustert. Fur die
kurzfristige Umsetzung innerhalb eines Jahres wurden 19
MaRRnahmen identifiziert, die in allen Handlungsfeldern zu finden
sind (Quick Wins).

Zusatzlich werden 18 Inszenierungsprojekte hervorgehoben. Diese
besitzen eine besonders hohe raumliche Wirkung und haben damit
einen besonders grofRen Einfluss auf die Attraktivitat der Innenstadt
sowie die Identitdt und Aufenthaltsqualitdt der einzelnen
innerstadtischen Quartiere. Daher werden diese 18 Projekte im
Konzept auch gesondert dargestellt.

HANDLUNGSFELDER

Hier sind die Handlungsfelder und Schwerpunkte der zugeordneten
MaRnahmen kurz beschrieben.

Handlungsfeld 1 politische / rechtliche Rahmenbedingungen:
blindelt MalRnahmen, welche auf die Verbesserung von rechtlichen
Rahmenbedingungen und Prozessen abzielen (Bespielung,
Nutzung etc.)

Handlungsfeld 2 Struktur, Netzwerk- & Partnermanagement:
umfasst Projekte, die auf eine Verstetigung und einen Ausbau der
partnerschaftlichen Zusammenarbeit im Netzwerk abzielen.

Handlungsfeld 3 Stadtraumqualitat: clustert  langfristig
ausgerichtete, stadtebauliche Projekte, welche die Entwicklung und
den Umbau zentraler stadtischer Platze forcieren.

Handlungsfeld 4 Erlebnisinszenierung: Rt ST CRN (o] =1 (G

zusammen, die auf die kurz- bis mittelfristigen Verbesserung der
Aufenthaltsqualitat abzielen und neue Besuchsanreize schaffen.

ERCIREEE GRS blndelt MalRnahmen, die auf die

Verbesserung der innerstadtischen Service-Angebote abzielen.

Innenstadtmarketing & Innenstadtidentitat:

Handlungsfeld 6
umfasst KommunikationsmafRnahmen, welche die Bevdlkerung
einbinden, Identitat stiften und fiir die Innenstadt als Erlebnisraum
werben.
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HANDLUNGSFELDER

R

HANDLUNGSFELD 1 HANDLUNGSFELD 3 HANDLUNGSFELD 5

politische / rechtliche Stadtraum-Qualitat Services
Rahmenbedingungen (Stadtebau, soziale & (Willkommens- / Aufenthalts-

6kologische Raumqualitat) & Erlebnisqualitat)

HANDLUNGSFELD 2 HANDLUNGSFELD 4 HANDLUNGSFELD 6

Struktur, Netzwerk- & Erlebnisinszenierung Innenstadtmarketing &
Partnermanagement (dauerhaft & temporar) Innenstadtidentitat

l:! ' Kassel doamenastadt  Zykunftskonzept fir den ,Erlebnisraum Kassel Innenstadt® | © PROJECT M 2023



19 Quick Wins | schnelle Impulse (Initilerung / Umsetzung von MaBnahmen 2023/2024)

Services [Erlebnis Raum Struktur Rahmen

Marketing

Legitimation: Politischer Beschluss des Erlebniskonzeptes zur Initiierung weiterer Mafinahmen Stadt Kassel
Raum fiir Experimente: Einrichtung von temporaren Experimentierrdumen Stadt Kassel
Ertiichtigung Citymanagement: Personelle Verstarkung Umsetzung ZIZ Projekte durch Innenstadtkoordinator:in Stadt Kassel
Aufbau von Quartiersinitiativen: Férderung / Beteiligung an Netzwerkevents (Stammtische), Einbindung Akteure, Vereine und (Innenstadt-)initiativen Citymgmt.
Umsetzungsfahrplan: Aufsetzen des Zeit- und Ablaufplans fir das Umsetzungsmanagement inkl. systematischem Monitoring/Controlling-Konzept Citymgmt.
Kommunikationsplattform: Fortfiihrung / Ausbau Plattform zur Kommunikation der Planungen/ Mallhahmenumsetzung zur Innenstadtattraktivierung Citymgmt.
Bevolkerungsengagement: Forderung der Beteiligung von sozialen Bevolkerungsnetzwerken, Einbindung Initiativen und Netzwerkevents Citymgmt.
Beschwerdemanagement: Nutzungskonflikte: ,Nachtmanager:in"/Community-Manager:in Citymgmt.
Verkehrsberuhigung: Pilot ,temporare Transformation Neue Fahrt | Wolfsschlucht' Griin- und Kreativgestaltung, Starkung der Aul3en-/Pop-up-Gastro Stadt Kassel
Erlebnisanker Markthalle und Umfeld: Etablierung/Einfiihrung eines Wochenmarktes als Verlangerung der Markthalle Ober den Entenanger Stadt Kassel
Stadtmaoblierung Friedrichsplatz: Anschaffung einheitliche Stadtmdblierung (Materialkanon rote Banke) zur Steigerung der Aufenthaltsqualitat Stadt Kassel
Lichtkonzept: Konzept zur emotionalen Lichtgestaltung der Innenstadtquartiere (Fassaden- und Eventsbeleuchtung, Lichtkunst und Kunstinszenierung) Stadt Kassel
Roll-Out Visit Kassel App: Verbreitung und Etablierung der Visit Kassel App als zentrales Informations-, Lenkungs- und Bindungsportal Kassel-M

S? Sicherheit, Sauberkeit, Service: Ausbau Sicherheits- und Sauberkeitsinitiativen fur mehr soziale Kontrolle (z.B. ,City-Scouts/ Ordner") Stadt Kassel
Bewegter Donnerstag: Kostenfreie StralRenbahnnutzung (saisonal | anlassbezogen) zur Forderung der nachhaltigen Mobilitat und Starkung der City Stadtwerke
Content-Erstellung: Innenstadtquartiere und Erlebnisse (Gastro, Event, Stadtteilkultur, Kunst & Kultur etc.) Kassel-M
Kooperative Social Media Kommunikationskampagne: Storytelling-Konzept zu den Quartieren und Erlebnisangeboten inkl. gemeinsamen Roll-Out Kassel-M
City-Foto-Points: Ausweisung von zentralen Must-See-Spots Kassel-M
Pop-up-City-Kreativ-Labore: Etablierung Beteiligungs-/ Ausstellungsformate zur Aktivierung und kontinuierlichen Weiterentwicklung des Konzeptes Cilymgrnt.
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Willkommensort Am Stern — Bodengestaltung, Thema Toleranz und Diversitat 1-2 Kl
Willkommensort FunffensterstraBe — Bodengestaltung, Beleuchtung Zentralbibliothek, Grimm 1-2 KI
Willkommensort Hollandischer Platz — Bodengestaltung, Thema Stadt der Zukunft, Kunstaktionen 1-2 KI
Willkommensort Konigsplatz - Genussort, 365 Tage Gastronomie, ... 1-2 KI
Willkommensort Kulturbahnhof — Kultur-Kritik, Pop-up-Bespielung, ... 1-2 KI
Grune.Meile: Wegeverbindung an der Fulda — Lichtgestaltung, Wunschbaum 1-2 KI
Kreative.Meile: Wegeverbindung KonigsstraBe — Bodengestaltung, Kunst nach einheitlichem Konzept 1 Kl
Quartiers.Meile: Wegeverbindung Entenanger — Pop-Up-Bespielung 1 Kl
Schone.Meile: Wegeverbindung Schone Aussicht — Herstellung Sichtfeld, Bodendesign, Mdblierung, AR 2 Kl
Schwebende.Meile: Wegeverbindung Frankfurter Bricke — Rahmenwerk und Licht, Barrierefreiheit 2 Kl
Erlebnisanker Belebtes Haus — Mixed Use, Events, Dachgarten, Chillout Spots 3 KS
Erlebnisanker Florentiner Platz — Gastronomie, bespielte AuRenraume, Verkehrsberuhigung 2 Kl
Erlebnisanker Friedrichsplatz — Stadtmoblierung, Kleinkultur, Eislaufbahn, lllumination 1-2 Kl
Erlebnisanker Konigs-Genuss-Design-Galerien — Genuss, Design, Pop-Up, Nachtleben 3 CM
Erlebnisanker Markthalle und Umfeld — Ausweitung Markt, Attraktivierung Markthalle 2-3 CM
Erlebnisanker ruruHaus — kreativ, Community, Pop-Up, Co-Working 2 KS
Erlebnisanker/Leuchtende.Meile TreppenstraBe — Stilisierung Bergpark-Wasserspiel, Attraktivierung, Beleuchtung 2-3 Kl
Erlebnisanker Untere KonigsstraBe — Veranstaltungen, Pop-Up-Bespielung, Freiraumexperiment 2 KI
Legende ,,Prioritat“: Legende ,,Lead“:
1 Quick Win — Umsetzung innerhalb 1 Jahren CM = Citymanagement
m Cassel doumns s 2 Wichtig — Umsetzung innerhalb 2 Jahren Kl = Koordinierungsstelle Innenstadt

3 Wichtig — Umsetzung innerhalb mehrere Jahre KS = Stadt Kassel



mdUMSETZUNGSMANAGEMENT (1)

VERANTWORTUNG DES CITYMANAGEMENTS

Das Citymanagement hat eine Vielzahl an Aufgaben, um eine
lebendige und attraktive Innenstadt zu erhalten und zu starken.
Eine zentrale Aufgabe ist es, Uber die richtigen Impulse und die
Initiierung, Koordination und regelmaRige Aktivierung von Akteuren
und Netzwerken die Multifunktionalitat der Innenstadt zu bewahren
und zu férdern. Dazu gehdren beispielsweise eine ausgewogene
Mischung aus Einzelhandel, Gastronomie und Kultur, aber auch die
Sicherung von Aufenthaltsqualitdt und anlassbezogenen Events.
Um die Stadt in Szene zu setzen und fur alle Nutzer:innen attraktiv
zu gestalten, sind attraktive Aufenthaltsorte, Sicherheit und
Saubarkeit wichtige Grundlagen. Dazu gehoéren beispielsweise
Grinflachen, Platze, aber auch Parkhauser oder die Attraktivitat der
Erreichbarkeit und Fuganger- & Fahrradfreundlichkeit. Besonders
im Zeitalter der Smart City ist es wichtig, die Servicequalitat in den
Fokus zu ricken und daflr zu sorgen, dass die technologischen
Entwicklungen auch den Menschen zugutekommen. Diese
Aufgaben werden nicht allein vom Citymanagement umgesetzt. Der
Aspekt der zielorientierten, abgestimmten Zusammenarbeit aller
Akteure (Eigentimer, Gewerbetreibende, Kulturschaffende und
Nutzer:innen) ist daher eine Kernaufgabe. Auch der Dialog und die
Teilhabe der Buirgeriinnen gehdért zur Aufgabe des
Citymanagements. Nur so kdnnen Bedurfnisse und Anregungen
der Menschen in die Planungen einflielen und es entsteht ein
gemeinsames Verstandnis fur den Mehrwert, Bedeutungswert und
damit der Bezug zur eigenen Innenstadt.

UMSETZUNG DES ERLEBNISRAUMKONZEPTES INNENSTADT

Als federfihrende Organisation Ubernimmt das Citymanagement
die Aufgaben der Organisation, Koordinierung und Begleitung des
Wandels in der Innenstadt. Dabei liegt die Hauptverantwortung in
der Koordination der Umsetzung des Mallnahmenkatalogs des
Konzeptes ,Erlebnisraum Kassel Innenstadt® sowie der Struktur-
und Quartiersentwicklung.

Als Struktur- und Quartiersentwickler unterstiitzt und vermittelt das
Citymanagement beim Strukturaufbau in den Quartieren (ISGs,
BIDs, e.V.s) und ist Netzwerkgestalter und Impulsgeber fir den
Wissens- und Informationstransfer. Es mobilisiert Projekt-
partneriinnen und Initiativen zur Gestaltung der Innenstadt und
Ubernimmt die Verantwortung in der Koordination der Netzwerke
mit Bezug zur Innenstadt.

Ziel ist es, das Citymanagement als ,Aktivist®, Impulsgeber und
Motivator fir lebendige Innenstadtquartiere zu entwickeln. Denn
nur wenn alle Beteiligten an einem Strang ziehen, konnen
nachhaltige Wirkungen erzielt werden.

Als umsetzende Instanz Ubernimmt die Koordinierungsstelle
Innenstadt die Umsetzung verschiedener MafRnahmen. Beide
Einheiten sind organisatorisch dem Dezernat VI der Stadt Kassel
zugeordnet.

Wie die Innenstadt-Netzwerke in Zukunft zusammen miteinander
agieren ist auf den Seiten 118ff. dargestellt.
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mdUMSETZUNGSMANAGEMENT (2)

RESSOURCENBEDARF ZUR UMSETZUNG DES KONZEPTES

Um die MaRBnahmen des Erlebnisraumkonzeptes erfolgreich
umzusetzen, sind das Dezernat VI, das Citymanagement sowie die
Koordinierungsstelle Innenstadt in gemeinsamer Verantwortung.

Insbesondere die Arbeitseinheiten ,Citymanagement und
.Koordinierungsstelle Innenstadt‘ sind fir die Umsetzung des
Konzeptes auf ausreichende personelle Ressourcen angewiesen.
Jede dieser beiden Einheiten bendtigt jeweils mindestens 1
Vollzeitdquivalent an Personal, um die durch das Konzept
zusatzlich anfallenden Aufgabenfelder erfolgreich zu bearbeiten
und die verschiedenen Projekte koordinieren zu kénnen. Ohne die
entsprechenden personellen Ressourcen wird es schwierig, den
Austausch zwischen den verschiedenen Akteuren zu férdern und
die Konzept-Ansatze in die Umsetzung zu bringen. Gleichzeitig
mussen die Innenstadtakteure und Quartiere selbst aktiv werden
und gemeinsam mit dem Citymanagement wichtige Aufgaben in
der Umsetzung der Projekte und Sicherung von Aufenthaltsqualitat
und der Bereitstellung von Services Ubernehmen.

Nachfolgend sind die Aufgabenfelder mit entsprechenden
Flhrungsverantwortungen  beschrieben. Die Aufgabenfelder
ergeben sich im Wesentlichen aus den Handlungsfeldern des
Konzeptes, welchen auch die MalRnahmen zugeordnet sind.

Strategie und Rahmenbedingungen: IRV IRY/e]s(INDI-V.L-11 ot | IAY]
verantwortet, das dafir Sorge tragt, dass in der Innenstadt ein
optimaler Rahmen zur Umsetzung der verschiedenen Nutzungs-

N A RV e N e Tl g el E1glE liegt in der Verantwortung des

Citymanagements, welches den Netzwerkaustausch fordert und
den Wissens- und Informationstransfer zu den Innenstadtprojekten
steuert.

obliegt dem Dezernat VI. Langfristige Projekte,
welche diesem Aufgabenfeld zugeordnet werden, missen im
engen Austausch mit dem Citymanagement und der
Koordinierungsstelle Innenstadt angegangen werden.

umfasst die Umsetzung der verschiedenen
Inszenierungsprojekte und liegt mafRgeblich in der Verantwortung
der Koordinierungsstelle Innenstadt und in der Verantwortung der
Akteure aus den Quartieren.

umfasst die Etablierung neuer Serviceleistungen in enger
Zusammenarbeit mit dem Einzelhandel und der Gastronomie. Die
Initiierung und Koordinierung fallt in die Verantwortung des
Citymanagements.

Fir die Umsetzung von Kommunikations-
mafnahmen zum ,Erlebnisraum Kassel Innenstadt® wird auf die
Marketingexpertise von Kassel Marketing zurtickgegriffen. Das
Citymanagement ist im Zusammenspiel mit den Quartieren fur die
Erstellung von Content aus dem Netzwerk verantwortlich.

IEREIEl e ClgliiEly obliegt der Verantwortung des
Citymanagements und beinhaltet MaRnahmen zur Einbindung der

lokalen Akteure und der Bevolkerung zur Entwicklung und
Umsetzung von MaRnahmen im Sinne des Erlebnisraumkonzeptes.

uEd Inszenierungskonzepte entwickelt wird.
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PROJECT®

GRUNDUNGSJAHR: 1998 - GESCHAFTSFUHRUNG: Dipl.-Kaufm. Cornelius Obier
Mitglieder der Geschaftsleitung: Dr. Mathias Feige, Detlef Jarosch, Tobias Klopf, Peter C. Kowalsky,
Dr. Katja Zielke

CONSULTING INTERDISZIPLINAR STARKE BASIS STANDORTE
fur die Tourismus- und mit Uber 25 festen und 12 freien Wissenschaftliche Hamburg
Freizeitwirtschaft: Strategie- Mitarbeitenden in einem Verankerung uber die Miinchen
und Markenmanagement, praxisorientiertem Team Wissenschaftliche Leitung:
Organisationsentwicklung,  (Betriebswirt:innen, Tourismus- Prof. Dr. Heinz-Dieter
Infrastrukturentwicklung, fachleute, Marktforscher:innen, Quack
Marktforschung und Analyse, Stadt- und Regional- ™ n
Gesundheitstourismus planer:innen, Architekt:innen...) T
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Disclaimer

Samtliche von PROJECT M erarbeiteten Konzepte und sonstige Werke und damit auch
samtliche Nutzungsrechte erbrachter Leistungen bleiben bis zur Abnahme und Honorierung
durch den Auftraggebenden Eigentum von PROJECT M. Weitergabe und Vervielfaltigung
(auch auszugsweise) sind bis dahin lediglich mit schriftlicher Einwilligung von PROJECT M
zulassig.

Soweit Fotos, Grafiken u.a. Abbildungen zu Layoutzwecken oder als Platzhalter verwendet
wurden, fur die keine Nutzungsrechte fur einen offentlichen Gebrauch vorliegen, kann jede
Wiedergabe, Vervielfaltigung oder gar Veroffentlichung Anspruche der Rechteinhabenden

auslosen.

Wer diese Unterlage — ganz oder teilweise — in welcher Form auch immer weitergibt,
vervielfaltigt oder veroffentlicht, Gbernimmt das volle Haftungsrisiko gegentber den
Inhabenden der Rechte, stellt die PROJECT M GmbH von allen Anspruchen Dritter frei und
tragt die Kosten der ggf. notwendigen Abwehr von solchen Anspruchen durch die PROJECT
M GmbH.
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